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Un peu d’histoire… pour se rappeler! 
La Ville de Saguenay, comme plusieurs autres villes du Québec, fut créée le 18 février 2002 de la fusion des municipalités de La Baie, Chicoutimi, 
Jonquière, Laterrière, Canton Tremblay, Shipshaw et Lac Kénogami. En 2005, sa population est d’environ 147 197 habitants (arrondissement de 
Chicoutimi avec 67 739, celui de Jonquière avec 59 716 et La Baie avec 19 742). Cette nouvelle ville de 1 276 Km2 (soit deux fois l’Île de Montréal) est 
la plus grande par sa superficie parmi les six (6) plus importantes villes du Québec. Le service de police est donc né de la fusion des trois (3) services 
de police existant à ce moment-là, soit La Baie, Chicoutimi et Jonquière. Une entente de service est intervenue avec la municipalité de Larouche (1 068 
habitants) le 9 avril 2004, pour la couverture de leur territoire (88 km2). Au grand total, le service de police dessert une population de 148 265 habitants 
avec une superficie de 1 364 km2. 

L’écusson de police de Jonquière fut créé en 1989 

L’écusson de police de Chicoutimi fut créé en 1996 

L’écusson de police de La Baie fut créé en 1997 

Sémiologie de l’écusson de la police de Saguenay 

L’écusson possède trois (3) éléments importants 

La forme a l’aspect général d’un bouclier représentant la protection, la paix, l’ordre public et la sécurité publique. La typographie choisie pour le nom 
Ville de Saguenay est « Brighton bold », de caractère institutionnel. La fleur de lys est l’emblème officiel du Québec. 

Supportant et s’intégrant à la signature, trois voies symbolisent les axes de communications de la nouvelle ville 

Le bleu représente certes l’eau, si importante dans notre histoire, mais fait allusion également aux divers réseaux de transport et de communication. 

Le rouge démontre le dynamisme, la fougue, la combativité et la nature chaleureuse qui caractérisent les citoyens de Saguenay. 

Le vert rappelle le rôle d’avant plan de la végétation dans notre quotidien tant au niveau de la forêt que de l’agriculture et souligne également notre 
priorité pour l’environnement et le tourisme. 

Le Service de la sécurité publique de la Ville de Saguenay comprend 225 policiers (167 permanents, 47 policiers temporaires et 11 officiers) et 52 
membres du personnel civil pour un total de 277 personnes. Avec un budget de 31 054 410 $ pour l’année 2016, le service de police assure un service 
de niveau 2 qui comprend : la patrouille 24 heures sur 24, les enquêtes criminelles, les enquêtes spécialisées et renseignements criminels, le service 
d’identité judiciaire, des policiers communautaires, agent aux affaires publiques, des analystes et autres services. 

Le service de police est réparti dans trois (3) arrondissements, soit le Quartier général qui est dans l’arrondissement Jonquière depuis septembre 2004 
mais opérationnel depuis mars 2005, un deuxième poste de police est situé dans l’arrondissement de Chicoutimi (bas centre-ville) et d’un troisième 
dans l’arrondissement de La Baie. Le Quartier général est situé dans l’ancien hôtel de ville de Jonquière (1975) qui, à l’époque, était l’hôtel de ville de 
l’ancienne Ville d’Arvida construit en 1960. Déjà à cette période, le poste de police d’Arvida y était présent. 

Érection civile 

L’ex-ville de Jonquière fut créée le 1er janvier 1975 avec la fusion d’Arvida (1926), Jonquière (1904), Kénogami (1912) et de la paroisse Saint-
Dominique de Jonquière (1866).  

L’ex-ville de Chicoutimi fut créée le 1er janvier 1976 avec la fusion de Chicoutimi (1863), Chicoutimi-Nord (1893), Rivière- du- Moulin (1912) et de la 
paroisse de Chicoutimi (1855). 

L’ex-ville de la Baie fut créée le 1er janvier 1976 avec la fusion de Bagotville (1876), Port-Alfred (1918), Grande Baie (1859) et de la Paroisse de 
Bagotville (1859). 

Respect – Loyauté     Intégrité – Professionnalisme 
2 



Mot du directeur 

Monsieur le maire Jean Tremblay, 
Mesdames les conseillères, 
Messieurs les conseillers, 
Membres de la Commission de la sécurité publique et incendie, 

C’est avec plaisir que je vous présente le rapport d’activités effectuées par 
le Service de la sécurité publique de la Ville de Saguenay en 2016. 

D’entrée de jeu, vous pourrez constater que la criminalité est relativement 
stable par rapport aux deux années précédentes. Au chapitre de la sécurité 
routière, le nombre d’infractions relatives à la conduite avec les facultés affaiblies 
demeure stable alors que le nombre d’accidents matériels a connu une baisse 
significative. 

Je ne peux passer sous silence l’implication de tous les policiers qui 
travaillent sans relâche pour assurer un milieu de vie sécuritaire à nos citoyens. 

Un mot pour souligner la confiance et l’appui reçu de tous les intervenants 
de l’administration municipale sans qui nous ne pourrions obtenir de tels 
résultats. 

Denis Boucher 
Le directeur 
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ORGANIGRAMME
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Direction  
administration civile 
et budget 
_________________

*Centre d’urgence 9-1-1 et répartition des appels

*Remise de la Médaille pour service distingué et de la Médaille canadienne du maintien de la
paix pour services rendus à Haïti 

*Alimentation et contrôle de qualité des données M.I.P.-C.R.P.Q.-C.I.P.C.

*Pièces à conviction
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CENTRE D’URGENCE 9-1-1 ET RÉPARTITION DES APPELS 

COMPOSITION DE CETTE ÉQUIPE 

1 superviseure cadre 4 chefs d’équipe et répartiteurs 13 répartiteurs permanents     10 répartiteurs temporaires 

STATISTIQUES DES APPELS TRAITÉS PAR LE CENTRE D’URGENCE 9-1-1 

2014 2015 2016 Moyenne par jour (24 hrs) 
Population répartition POLICE 

(Saguenay et Larouche) 
147 669 habitants 

147 212 
habitants 

146 768 
habitants 

s/o 

Population répartition INCENDIE 
(Saguenay, Larouche et MRC du Fjord-du-Saguenay) 

169 411 
habitants 

167 639 
habitants 

169 796 
habitants 

s/o 

Nombre d’appels administratifs 51 529 41 985 50 492 114 
Nombre d’appels 9-1-1 40 502 39 553 40 891 112 

Total 92 031 81 538 91 383 226 
Transactions C.R.P.Q. 

(Interrogations et alimentations) 
306 960 276 607 233 958 641 

Total 306 960 276 607 233 958 641 
Cartes d’appels POLICE 38 388 38 212 39 605 109 

Cartes d’appels INCENDIE 2 511 2 537 2 705 7 
Cartes d’appels pour AMBULANCE 14 297 13 288 13 893 38 

Cartes d’appels SERVICES MUNICIPAUX 13 736 13 565 13 662 37 
Total 68 932 67 602 69 865 191 

Jonquière-Médic 8 780 11 395 8 867 24 
Total 8 780 11 395 8 867 24 
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REMISE DE LA MÉDAILLE POUR SERVICE DISTINGUÉ ET DE LA MÉDAILLE 
CANADIENNE DU MAINTIEN DE LA PAIX POUR SERVICES RENDUS À HAÏTI 

NOMBRE DES RÉCIPIENDAIRES LORS DE LA CÉRÉMONIE OFFICIELLE 
2013-2014-20151 

20 ans 30 ans Mission de paix Mention d’honneur 
pour acte de bravoure 

Nominations 

21 policiers 
2 officiers 

3 policiers 
1 officier 

3 retraités 

2 policiers 
1 officier 

1 officier retraité 

5 policiers 3 sous-officiers 
3 officiers 

1 cadre civile 

________________________ 

1  Cette remise, qui a été faite en 2016, soulignait les récipiendaires pour 3 années consécutives. Normalement, nous faisons une remise annuelle pour 
l’année qui s’est terminée. En 2016, pour souligner les récipiendaires de médailles, la remise officielle aura lieu durant la semaine de la police au 
mois de mai 2017. 

Médaille pour les 20 
ans de services 

distingués 
Barrette pour les 30 ans 
de services distingués 

Médaille du maintien 
de la paix 
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ALIMENTATION ET CONTRÔLE DE QUALITÉ DES DONNÉES M.I.P.-C.R.P.Q.-
C.I.P.C. 

(M.I.P. = Module d’information policière) 
(C.R.P.Q. = Centre de renseignements policiers du Québec) 
(C.I.P.C. = Centre d’information de la police canadienne) 

COMPOSITION DE L’ÉQUIPE 

1 superviseure 
1 préposée au contrôle de la qualité et formatrice 

7 secrétaires M.I.P. 
1 secrétaire C.I.P.C. 

4 secrétaires administratives 
1 commis de soutien administratif 

1 technicienne en gestion documentaire et pièces à conviction 
1 commis aux ressources matérielles aux pièces à conviction et aux archives 

PRINCIPALES TÂCHES 

Alimentation des dossiers opérationnels, soit au M.I.P. et au C.I.P.C. selon les normes de la D.U.C. (Déclaration uniforme de la criminalité) 
Préparer les dossiers pour la cour et en assurer le suivi informatiquement. 

Le contrôle qualité doit vérifier, par échantillonnage, la conformité de l’alimentation des dossiers opérationnels. 
La section « Alimentation des données et du contrôle de la qualité » doit former le personnel civil et policier au niveau du C.R.P.Q.  

STATISTIQUES 

2014 2015 2016 Écart 2015 / 2016 
Dossiers opérationnels alimentés au M.I.P. 16 142 15 841 16 455 +614 

Demandes de rapports d’accidents 
par les compagnies d’assurances 

2 300 2 389 2 096 -293 

Demandes d’accès à l’information 261 316 238 -78 
Dossiers transmis à la cour municipale pour comparution 199 247 201 -46 

DONNÉES SUR LES INFRACTIONS CRIMINELLES ALIMENTÉES AU MIP 
(Module d’information policière) 

2014 2015 2016 Écart 2015 / 2016 
Codes 1000 (Crimes contre la personne) 

Homicides 0 0 0 0 
Négligences criminelles avec décès 1 0 1 +1 

Tentatives de meurtre 0 0 3 +3 
Crimes à caractère sexuel 95 142 130 -12 

Voies de fait 784 687 657 -30 
Enlèvements, séquestrations 31 29 54 +25 

Vols qualifiés 56 44 20 -24 
Harcèlements, menaces, intimidations 650 552 689 +137 

Total 1 617 1 454 1 554 +100 
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(Suite du tableau) 

Codes 2000 (Crimes contre la propriété) 
Incendies 43 52 59 +7 

Introductions par effraction 531 452 461 +9 
Vols 1 184 1 321 1 277 -44 

Recels 30 27 26 -1 
Fraudes 263 218 330 +112 
Méfaits 523 677 527 -150 

Total 2 574 2 747 2 680 -67 
Codes 3000 (Autres infractions criminelles) 

Prostitution 0 0 1 +1 
Pornographie 10 12 23 +11 

Armes offensives 27 23 44 +21 
Troubler la paix 0 2 0 -2 
Intrusion de nuit 7 9 3 -6 
Méfaits publics 19 25 10 -15 

Bris d’ordonnance 216 160 4001 +240 
Infraction cautionnement 282 270 317 +47 

Autres infractions criminelles 57 35 42 +7 
Total 618 536 840 +304 

Codes 4000 (Loi réglementant certaines drogues et substances) 
Possession 319 302 327 +25 

Trafic 53 52 47 -5 
Production 4 1 7 +4 

Total 376 355 381 +26 
Codes 7000 (Infractions aux lois) 

Infractions aux autres lois fédérales 23 26 32 +6 
Infractions aux lois provinciales 51 93 67 -26 

Total 74 119 99 -20 
Codes 8000 (Règlements municipaux) 

Infractions aux règlements municipaux 160 114 114 0 
Total 160 114 114 0 

GRAND TOTAL 5 419 5 325 5 668 +343 

PIÈCES À CONVICTION 

STATISTIQUES 

2015 2016 Écart 
Ouverture de dossiers 3 076 lots 2 585 lots -491 

Articles 6 140 5 427 -713 
Lots de stupéfiants traités 373 486 +113 

Véhicules saisis 55 46 -9 
Alimentations des armes à feu 230 246 -16 

Demandes d’antécédents criminels 5 073 4 407 -666 

1 L’augmentation est due à l’entrée des
bris de probation qui proviennent des 
agents de probation du ministère et 
que nous nous devons de traiter par 
l’ouverture d’un dossier dans notre 
système M.I.P.. 
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Direction du  
développement 
organisationnel et de 
l’administration policière 
_________________

*Affaires publiques

*Normes professionnelles et éthique professionnelle

*Accidents de travail

*Formation
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AFFAIRES PUBLIQUES 

RÉALISATIONS FAITES PAR NOTRE RELATIONNISTE 

2014 2015 2016 Écart 2015 / 2016 
Entrevues avec les médias 703 687 723 +36 

Parutions d’articles dans les journaux 917 975 954 -21 
Événements médiatiques majeurs 38 61 54 -7 

Demandes médiatiques n/d 626 668 +42 
Demandes dossiers personnes recherchées n/d 18 32 +14 

Communiqués n/d 15 26 +11 

FORMATIONS INTERNES 

NOMBRE D’HEURES DONNÉES EN FORMATION INTERNE 

Épreuve de coordination de 
mouvement 1 128 

RCR – DEA et anaphylaxie 248 

Billetterie électronique 8 

Opérateur d’arme longue .223 320 

Requalification du tir pistolet 700 

Unité de contrôle de foule 552 

Prise de périmètre – le superviseur 348 

Requalification radar DOPPLER 200 

Requalification LASER 104 

Propane 16 

Pièces à conviction électronique 400 

Opérateur LASER 288 

Agent autorisé maritime 48 

Loi sur les véhicules modifiés 64 
Nombre total d’heures de 

formation donnée en 2016 4 560 

FORMATIONS EXTERNES 

NOMBRE D’HEURES REÇUES EN FORMATION EXTERNE 

2014 2 952 

2015 2 758 

2016 2 840 

Comparatif 2015 / 2016 -82 
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NORMES PROFESSIONNELLES ET ÉTHIQUE PROFESSIONNELLE 

VOCATION PREMIÈRE 

Faire respecter le règlement VS-R-2015-119  
« Règlement sur la discipline des policiers de la Ville de Saguenay ». 

STATISTIQUES DES DOSSIERS TRAITÉS 

2014 2015 2016 Comparatif 
2015 / 2016 

Allégations criminelles du service 
Non fondées 2 2 4 +2 

Sous-enquête 1 1 0 -1 
Sous-total 3 3 4 +1 

Allégations criminelles autres services 
Non fondées 1 4 2 -2 

Sous-total 1 4 2 -2 
Plaintes en déontologie policière 

Dossiers fermés à l’analyse 11 2 5 +3 
Dossiers en attente 3 5 1 -4 

Dossiers réglés en conciliation 4 3 2 -1 
Dossiers en enquête 0 0 2 +2 

Sanctions déontologiques 0 0 0 0 
Sous-total 18 10 10 0 

Dossiers disciplinaires 
Non fondés 7 1 0 +1 

Lettre au dossier de l’employé 4 11 5 -6 
Suspensions 1 1 1 0 

Dossiers sous-enquête 0 1 6 +5 
Sous-total 12 14 12 -2 

Plaintes de citoyens vs réclamations à la ville 
Réclamations 3 6 6 0 

Poursuites 2 3 1 -2 
Mises en demeure 0 6 7 +1 

Sous-total 5 15 14 -1 
Total 39 46 41 -5 

Dossiers non fondés à soustraire 21 9 11 +2 
GRAND TOTAL 18 37 30 -7 
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ACCIDENTS DE TRAVAIL 

TABLEAU ÉVOLUTIF PAR CATÉGORIE ET ANNÉE – ACCIDENT DE TRAVAIL 

SANS PERTE DE TEMPS AVEC PERTE DE TEMPS 

2014 2015 2016 Comparatif
2015 / 2016 2014 2015 2016 Comparatif 

2015 / 2016 Pourcentag

Exposition à des substances biologiques 6 5 5 0 0 0 0 0 

Chutes 5 8 11 3 1 0 4 4 

Poursuites à pied 3 2 2 0 2 0 1 1 

Arrestations 11 5 11 6 12 1 6 5 

Accidents de véhicule / vélo 2 1 2 1 3 2 0 -2 

Contacts avec un objet 2 2 4 2 0 0 0 0 

Réactions du corps – Efforts physiques 11 8 3 -5 4 3 11 8 

TOTAL 40 31 38 7 22 6 22 16 

Nombres de journées perdues 0 980 450 1111 661 247% 

COMPARATIFS 2012 À 2017 INCLUANT BRIGADIERS ET COLS BLANCS 
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Année Jours perdus
Jours ass. temp.

 et travaux 
légers

2012 1292 422
2013 1146,3 187
2014 980,2 303
2015 449,4 187
2016 1110,8 365

Tableau des jours d'absences

Taux d'assignation temporaire et travaux légers

0%

20%

40%

60%

80%

100%

2012 2013 2014 2015 2016

Exposition Substances 
Biologiques 

13% 

Chutes 
29% 

Poursuites à Pied 
5% 

Arrestation 
29% 

Accident de Véhicule / 
Vélo 
5% 

Contact avec Objet 
11% 

Réaction du corps - 
Effort physiques 

8% 

Répartition des Blessures  2016 
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Direction de la 
surveillance  
du territoire 
_________________

*Opérations ciblées par les policiers en 2016

*Émission des constats d’infraction

*Régie des événements

Statistiques sur la circulation 

*Patrouille à vélo

*Transports de dons d’organes (A.C.D.O.)
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OPÉRATIONS CIBLÉES PAR LES POLICIERS 

Port de la ceinture de sécurité 
Vérification des classes de permis pour les conducteurs de motocyclettes et cyclomoteurs 
Surveillance des vitesses 
Respect des signaux lumineux – Autobus scolaires 
Respect des feux de circulation 
Respect des arrêts obligatoires 
Opérations IMPACT (comportements agressifs) 
Utilisation du cellulaire 
Usagers vulnérables (piétons cyclistes) 
Opérations nationales concertées (ONC) qui vise le Code de la sécurité routière 
Distraction au volant 
Opérations VACCIN (conduite avec les facultés affaiblies par l’alcool ou la drogue) 
(VACCIN = Vérification Accrue de la Capacité de Conduite – Intervention Nationale) 
Alcool au volant – Barrages routiers régionaux 

ÉMISSION DES CONSTATS D’INFRACTION 

NOMBRE DE CONSTATS D’INFRACTION ÉMIS 

2014 2015 2016 Écart 2015 / 2016 
Vitesses 11 514 11 495 15 371 3 876 

Feux rouges 994 1 872 1 226 646 
Arrêts 1 687 2 123 1 094 1 029 

Stationnements 8 301 7 578 7 724 883 
Règlements municipaux 2 340 1 912 2 004 92 
Autres types d’infraction 7 901 13 136 7392 5 744 

Total 32 737 38 116 34 811 3 305 
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STATISTIQUES SUR LA CIRCULATION 

2014 2015 2016 Écart 
2015 / 2016 

Conduite dangereuse  Causant la mort 0 0 0 0 
Causant des lésions corporelles 2 1 1 0 

Causant des dommages matériels 6 3 5 +2 
Sans collision 8 15 9 -6 

Total 16 19 15 -4 
Délits de fuite criminels Délit de fuite mortel 0 0 0 0 

Délit de fuite avec lésions corporelles 14 14 12 -2 
Délit de fuite – victime sans lésion 127 107 106 -1 

Délit de fuite – sans victime 1 244 1 173 1 180 -7 
Total 1 385 1 294 1 328 -34 

Conduite avec capacités affaiblies  Causant la mort 2 2 0 -2 
Causant des lésions corporelles 5 6 3 -3 

Causant des dommages matériels 62 62 51 -11 
Sans collision 185 194 220 +26 

Capacités affaiblies par la drogue 1 9 6 +3 
Garde ou contrôle 26 32 29 -3 

Garde ou contrôle pour les drogues 3 6 1 -5 
Total 284 311 310 -1 

Collisions Mortelles 5 5 7 +2 
Avec blessés 540 560 521 -39 

Dommages matériels 4 277 4 125 3 508 -617 
Total 4 822 4 690 4 036 -654 

GRAND TOTAL 6 507 6 314 5 689 -625 
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RÉGIE DES ÉVÉNEMENTS 

Saguenay en neige 

Parade des quads – Les Hivernades de Chicoutimi 

Course des pichous 

La Jakours Intersport Davis 

Le 10 de Cœur 

Rendez-vous de la santé de Larouche 

Grand prix cycliste de Saguenay 

L’Autre Défi 

Une route sans fin 

La grande traversée 

Le Grand défi Pierre Lavoie 

Défi vélo Leucan 

Pêche blanche à La Baie 

Tournoi provincial de hockey pee-wee de Jonquière 

Escorte de la parade des HOG (motocyclettes) 

PATROUILLE À VÉLO 

STATISTIQUES POUR LA PÉRIODE ESTIVALE 

2014 2015 2016 Écart 2015 / 2016 

Arrestations 
Code criminel 43 75 103 +28 

Règlements municipaux 1 1 1 0 
Mandats 2 8 8 0 

Total 46 84 96 +12 

Pourcentage du temps 
de patrouille 

par arrondissement 

Jonquière 28% 25% 25% 0 
Chicoutimi 49% 50% 50% 0 

La Baie 23% 25% 25% 0 

Rapports d’événements 

Code criminel 12 0 21 +21 
Code de procédures pénales 1 0 15 +15 

Exécution de mandat 
(autres que des arrestations) 

3 8 35 +27 

Drogues 34 48 67 +19 
Autres (Assistance U.S.T., B.E.C. et aux citoyens) 3 3 6 +3 

Total 53 59 144 +85 

Constats 
Règlements municipaux 87 27 131 +108 

CSR (Code de la sécurité routière) 303 315 125 -194 
Autres lois provinciales 0 0 0 0 

Total 390 342 256 -86 

Grand défi Pierre Lavoie  
(Nos policiers ainsi que ceux de la Sûreté du Québec) 
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PRINCIPAUX AXES 
D’INTERVENTION 

Parcs, cours d’écoles, pistes cyclables 

Ouverture des principales festivités 

Assistances à l’unité de la 
surveillance du territoire 

Problématiques diverses 
en résolutions de problèmes 

Séances d’information à 
caractères communautaires 

Partenariat avec plusieurs 
organismes communautaires 

PRÉSENCE À DIVERS 
ÉVÉNEMENTS SPÉCIAUX 

Le Grand défi Pierre Lavoie 

Spectacles à l’Agora de La Baie 

Le Défi cycliste 

L’Exposition agricole 

La Fête du Canada 

Le Festival des Rythmes du monde 

Le Festival des vins 

Le Festival des bières 

Spectacles sur la zone portuaire 
de Chicoutimi 

Jonquière en Musique 

Fête de Kénogami 

Les Grandes veillées au Parc Mars 

LA PATROUILLE À VÉLO A PARCOURU, EN 2016, 5 527 KILOMÈTRES 
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TRANSPORTS DE DONS D’ORGANES (A.C.D.O.) 

STATISTIQUES 

2014 2015 2016 Écart 2015 / 2016 
Transports 8 49 41 -8 

Heures de bénévolat 7 72 20 51 
Kilomètres parcourus 716 3 616 11 411 7 795 

Donneurs 1 7 9 2 
Organes 6 29 30 1 

Policiers bénévoles 4 11 21 10 
Véhicule fourni par l’A.C.D.O. 1 1 1 
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Direction des  
enquêtes criminelles 
_________________
 

Spécialisations 
__________________________________ 

*Bureau des enquêtes criminelles (B.E.C.)
*Section des projets spéciaux (S.P.S.)

Support technique 
__________________________________ 

*Renseignement criminel et analyse
*Service de l’identité judiciaire (S.I.J.)

*Bureau de la gestion des dossiers, de la liaison avec
les tribunaux et du contrôle de qualité (B.G.D.L.T.) 

*Enquête collision et identification de véhicules

Soutien aux opérations policières 
__________________________________ 

*Unité de soutien aux opérations policières (U.S.O.)
*Bureau de la sécurité des milieux (B.S.M.)

*Bureau de la prévention et d’intervention judiciaire et communautaire (P.I.J.C.)
*Accès ALCOOL

*Brigade scolaire

Partenariat avec d’autres organismes 
__________________________________ 

*Escouade régionale mixte (E.R.M.)
*Mission de paix internationale

Respect – Loyauté     Intégrité – Professionnalisme 
21 



SPÉCIALISATION - BUREAU DES ENQUÊTES CRIMINELLES (B.E.C.) 

NOMBRE DE DOSSIERS ASSIGNÉS AUX ENQUÊTES 
(INCLUE LES DOSSIERS ENQUÊTÉS PAR LES PROJETS SPÉCIAUX) MISSION 

Établir et maintenir un programme de 
détection et de répression du crime et 

à la résolution de problèmes en 
collaboration avec les autres 

divisions. 

2014 2015 2016 Écart 2015 / 2016 
Crimes contre la personne 923 836 862 +26 
Crimes contre la propriété 915 923 917 -6 

Autres crimes 413 437 520 +83 
Total 2 251 2 196 2 299 +103 

TAUX DE SOLUTION DES DOSSIERS EN POURCENTAGE 
(INCLUE LES DOSSIERS ENQUÊTÉS PAR LES PROJETS SPÉCIAUX) 

SPÉCIALISATIONS DES 
ENQUÊTEURS 

Agression sexuelle et abus physique 
Enquête jeunesse 

Enquête stupéfiants 
Fraude 

Négociateur 
Identification de véhicule volé 

Incendie criminel 
Interrogatoire vidéo 
Reconstitutionniste 

2014 2015 2016 
Crimes contre la personne 75 % 72 % 80 % 
Crimes contre la propriété 54 % 50 % 48 % 

Autres crimes 78 % 74 % 80 % 

Moyenne 66 % 69 % 69 % 

SPÉCIALISATION - SECTION DES PROJETS SPÉCIAUX (S.P.S.) 

MISSION 

Est responsable d’enquêter les délits reliés à la moralité, aux drogues, à la prostitution, à l’alcool, au tabac et au jeu. 
Planifie et organise des opérations visant l’arrestation de trafiquants et le démantèlement de réseaux locaux de drogue et de contrebande de tabac. 

STATISTIQUES 

2014 2015 2016 Écart 2015 / 2016 
Dossiers ouverts 34 34 28 -6 

Arrestations 51 50 53 +3 
Valeurs saisies 2 331 245 $ 325 857 $ 1 323 582 $ +997 725 $ 
Argents saisis 61 495 $ 13 150 $ 8 511 $ -4 639 $ 

ACCÈS TABAC 

2014 2015 2016 Écart 2015 / 2016 
Dossiers ouverts 13 13 18 +5 

Perquisitions 20 19 22 +3 
Accusations 13 17 17 0 

Valeurs saisies 120 920 $ 227 816 $ 188 926 $ -38 890 $ 
Argents saisis 11 856 $ 4 695 $ 1 565 $ -3 130 $ 

TABAC SAISI 

2014 2015 2016 Écart 2015 / 2016 
Paquets de 20 cigarettes 176 97 9 -88 

Sacs de 200 cigarettes 1 102 1 876 1 820 -56 
Cartouches de 200 cigarettes 

(Cartouche = cigarettes emballées) 
75 138 180 +42 

Vrac 0 0 0 0 
Cigares 0 50 3 -47 

Cigarillos 0 3 920 3 600 -320 
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RESSOURCES HUMAINES - SUPPORT TECHNIQUE 

1 capitaine 

Bureau de la sécurité des milieux (B.S.M.) 
1 sergent 
8 agents 

Unité de support opérationnel (U.S.O.) 
1 sergent 
10 agents 

Bureau de prévention et d’intervention judiciaire 
et communautaire (P.I.J.C.) 

1 sergent 
4 agents 

1 agent projet en milieu scolaire 
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SUPPORT TECHNIQUE 
RENSEIGNEMENT CRIMINEL ET ANALYSE 

MISSION 

Analyser la criminalité. 

Collecter, valider et classifier les informations d’ordre tactique sur des personnes, 
des organisations et des situations criminelles et analyser  
ces informations en cherchant des similitudes entres elles. 

ÉCHANGES AVEC DES PARTENAIRES 

Au cours de l’année 2016, l’équipe a traité plus de 226 demandes 
d’échange d’information faites par les organismes qui ont la 
responsabilité d’appliquer la loi et ce, en conformité avec la loi d’accès 
sur les renseignements personnels. 

RENSEIGNEMENTS POLICIERS 

L’équipe a produit plusieurs documents visant à soutenir divers projets 
d’enquête.  

Sur le nombre total des renseignements reçus, 198 fiches de 
renseignements ont été alimentées et insérées dans nos différentes 
banques de données et plus de 111 échanges de renseignements aux 
policiers ont été faits.  

L’équipe a également produit 11 bulletins de renseignements afin de 
diffuser certaines informations d’intérêt aux policiers. 

SUPPORT TECHNIQUE 
SERVICE DE L’IDENTITÉ JUDICIAIRE (S.I.J.) 

MISSION 

Recueillir, expertiser des éléments de preuve et coordonner leurs compétences avec  
celles des enquêteurs et des experts judiciaires afin de prouver l’existence d’un crime. 

STATISTIQUES 

2014 2015 2016 Écart 2015 / 2016 
Sorties de scènes de crime 185 225 177 -48 

SUPPORT TECHNIQUE 
BUREAU DE LA GESTION DES DOSSIERS, DE LA LIAISON AVEC LES 
TRIBUNAUX ET DU CONTRÔLE DE LA QUALITÉ (B.G.D.L.T.) 

MISSION 

Responsabilité des dossiers à caractère criminel et pénal présentés 
par le Service de la sécurité publique devant un tribunal.  

Assure les différents suivis administratifs tout au long des procédures, en assurant un lien permanent avec les divers intervenants et informe les 
policiers afin d’assurer une efficience maximale dans toutes les causes. 

STATISTIQUES 

2014 2015 2016 Écart 2015 / 2016 
Dossiers soumis au directeur 

des poursuites criminelles et pénales 
2 712 2 659 2 853 +194 
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SUPPORT TECHNIQUE 
ENQUÊTE COLLISION ET IDENTIFICATION DE VÉHICULES 

MISSION 

Faire des enquêtes sur les causes et circonstances des accidents majeurs. 
Analyser les accidents survenus sur le territoire, les corrélations les reliant et recommander des plans d’actions pour les diminuer et fait contribuer 

toutes les unités du service et les autres partenaires municipaux, provinciaux, etc. 
Intervient en conduite préventive et d’urgence auprès de nos policiers. 

Procède à l’identification et à l’authentification des véhicules incendiés, volés, clonés et reconstruits. 
S’assure de la légalité des remorques de plus de 900 kg. 

Travaille en collaboration avec les agents de la S.A.A.Q. et les différents partenaires. 

STATISTIQUES SUR LES ACCIDENTS 

2014 2015 2016 Écart 2015 / 2016 
Causant la mort 5 5 7 +2 

Causant des lésions corporelles 540 560 521 -39 
Causant des dommages matériels 4 265 4 187 3 508 -679 

UNITÉ DE SOUTIEN AUX OPÉRATIONS POLICIÈRES (U.S.O.) 

SUPERFICIE TOTALE DE TERRAIN COUVERTE 
100 km2 de plans d’eau 

(Saguenay secteur Chicoutimi, Lac Kénogami, Saguenay secteur La Baie) 
390 km de sentiers pour les motoneiges 

115 km de sentiers pour les véhicules tout terrain 

PRINCIPAUX ÉVÉNEMENTS SPÉCIAUX COUVERTS 
(Utilisation des motocyclettes pour faire respecter l’ordre – voir les événements en foncé1) 

Les Hivernades de Chicoutimi (parade des VTT) 
Le Snocross de Shipshaw 

Le Grand rassemblement des motoneigistes 2016 
Le Grand prix cycliste de Saguenay 

La bénédiction des bateaux au Lac Kénogami 

Le Grand défi Pierre Lavoie 
Le Spectacle aérien international de Bagotville 

Le Triathlon du Fjord à La Baie 
Le Triathlon du Saguenay à Jonquière 

Les bateaux de croisière à La Baie

HEURES DE PATROUILLES EFFECTUÉES 

Endroit de la couverture Heures utilisées Tâche 

Unité nautique Couverture faite sur les différents 
plans d’eau 

49 heures 
(Heures principalement faites 

sur le Lac Kénogami) 

*Assurer la sécurité des usagers
*Faire respecter la réglementation

Véhicules 
tout terrain 

Patrouille dans les sentiers sur notre 
territoire 358 heures *Souvent en collaboration avec les

fédérations provinciales 

Motoneige Patrouille dans les sentiers sur notre 
territoire 360 heures *Couverture plus spécifique des

secteurs de pêche blanche 

Ces équipements sont utilisés dans la recherche initiale pour des personnes portées disparues en forêt ou sur les plans d’eau situés sur notre territoire. 

__________________________ 
1 Il nous fait plaisir de vous informer que cette unité de motocyclistes a déjà reçu des éloges de la part des grands commissaires du Grand prix 

cycliste de Saguenay. 
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BUREAU DE LA SÉCURITÉ DES MILIEUX (B.S.M.) 

SECTEURS D’INTERVENTION 

Parrainage avec les élus dans la résolution des problématiques liées à la circulation,  
au bruit et au sentiment d’insécurité. 

Tournée des C.P.E. (centre de la petite enfance) pour la vérification des sièges d’autos et 
explication sur la réglementation. 

Tenue d’opérations en sécurité routière à proximité des écoles. 
Partenariat avec la S.A.A.Q. pour la tenue d’opérations conjointes. 

Collecte et analyse des données par le système analyseur de trafic. 
Participation à la table de santé mentale pour les problématiques récurrentes. 

STATISTIQUES 2016 

Total 
2016 

Comparatif avec 
l’année 

2015 

Interventions 
COMMUNAUTAIRES 

778 -7 

Interventions POLICIÈRES 956 -15 

Total 1 734 -22 

Dossiers criminels 1366 +38 

Constats d’infraction 438 -754 

Interventions en 
milieu scolaire 51 -17 

Demandes provenant des 
conseillers municipaux 

187 -103 

Respect – Loyauté     Intégrité – Professionnalisme 
26 



BUREAU DE PRÉVENTION ET D’INTERVENTION JUDICIAIRE ET 
COMMUNAUTAIRE (P.I.J.C.) 

ACTIVITÉS DE PRÉVENTION FAITES EN 2016 

IMPACT 
Outil de prévention sur la conduite avec les facultés affaiblies par l’alcool 
et/ou la drogue  devant 3 000 finissants des écoles secondaires et 
professionnelles du Saguenay et de la 
Commission scolaire du Lac-St-Jean et de 
600 personnes du grand public avec plus 
de 60 bénévoles et 20 partenaires dans la 
réalisation de cet événement. Une partie 
des profits a été investie dans « Cool taxi » 
et l’autre partie a été investie dans 
l’amélioration de la pièce de théâtre ainsi que dans la campagne de 
prévention qui s’est tenue dans la période des Fêtes 2015-2016. Des 
véhicules accidentés ont été installés sur des présentoirs dans les trois 
arrondissements de la ville. Le but était et est toujours de rappeler les 
conséquences que peut avoir la conduite avec facultés affaiblies. 

CAMPAGNE « CHAUD OU GELÉ, ÇA RISQUE DE T’ARRIVER »  
Véhicules accidentés placés à des endroits stratégiques de la ville afin 
de conscientiser les conducteurs pendant la période des Fêtes. 

PRÉSENCE SUR 15 TABLES DE CONCERTATION, COMITÉS ET 
SOUS-COMITÉS AU NIVEAU LOCAL ET RÉGIONAL 
Sujets traités : maltraitance des ainé(e)s, violence conjugale, agressions 
sexuelles, itinérance, santé mentale, toxicomanie. 

CONFÉRENCE « CLIP INTIMIDATION » 
Elle démystifie le conflit, la violence, l’intimidation et la cyber intimidation. 
45 présentations faites accompagné d’un intervenant de l’organisme 
Justice Alternative Saguenay et 1 502 élèves rencontrés de premier 
cycle du secondaire. 

GANG DE CHOIX 
Rencontre des élèves de sixième année pour leur expliquer la différence 
au niveau de leurs droits lorsqu’ils passent de 11 à 12 ans. Pour 2016, 
51 représentations ont été faites devant 1 175 élèves.  

AINÉ(E)S AVISÉ(E)S 
Programme d’information qui vise à sensibiliser, informer et 
conscientiser le personnel et les résidents de résidences privées aux 
abus possibles et fraudes envers les ainés. 

LA FICHE D’IDENTIFICATION POUR LES AINÉ(E)S 
La fiche d’identification, nouvel outil pour aider à la recherche d’une 
personne ainée disparue. Chaque ainé(e) faisant partie de l’une des 50 
résidences privées du territoire a une fiche à son nom (pour 2016, 42 
résidences ont été visitées). Cette fiche, qui comprend des 
renseignements détaillés pour aider à localiser plus rapidement la 
personne perdue, est accompagnée d’une photo. 

COULOIR VIOLENCE AMOUREUSE 
Immense structure faite en couloir où les jeunes du 4e et 5e secondaire 
sont invités à visiter et où diverses situations les confrontent aux 
problématiques liées à la violence amoureuse. Implication d’une 
quarantaine d’intervenants scolaires et de 58 bénévoles. 

INFRACTIONS CRIMINELLES RELIÉES AUX TECHNOLOGIES DE 
COMMUNICATION 
Sessions d’information et de sensibilisation sur les infractions criminelles 
reliées aux technologies de communication (téléphone intelligent, 
tablette, ordinateur), d’environ 60 mn, qui vise la clientèle des élèves des 
3e, 4e et 5e secondaires. Tous les élèves de la région ont été rencontrés. 

COOL TAXI 
Une partie des profits de la vente de billets de la pièce IMPACT ont été 
utilisés pour assurer le retour sécuritaire de nos finissants lors des bals 
et des avants bals des élèves de 5e secondaire en juin 2016. Le Service 
de la sécurité publique de Saguenay a fait l’achat de coupons « Cool 
taxi » qui ont été distribués sur le terrain lors des diverses activités de 
nos finissants avec la collaboration des intervenants d’Ados et vie de 
quartier ainsi que des services de travail de rue de Chicoutimi et de 
Jonquière. Le comité provincial de concertation et de développement de 
l’industrie du taxi (CPCDIT) s’est impliqué avec nous en offrant de 
doubler la somme investie par notre service dans l’achat de coupons. 

AU VOLANT DE MA SANTÉ 
Activité réservée aux personnes ainé(e) et qui porte sur les capacités par 
rapport au vieillissement. Présentation faite sur la prévention, des 
conseils, des mesures préventives. 

LE POUVOIR DE TOUT CHANGER 
Activité pour les 16-24 ans qui porte sur la sécurité routière. Un film est 
présenté et on les informe sur le Code criminel, les règlements 
municipaux, la sécurité routière, le port de la ceinture de sécurité, etc.  

MÉTIER POLICIER 
Démystification du métier de policier auprès des jeunes dans les terrains 
de jeux, les cadets de l’air, etc. 

PRÉVENTION GÉNÉRALE 
Rencontres faites à nos bureaux pour des personnes ayant besoin de 
renseignements pour se sécuriser. S’adresse également aux 
commerces, aux entreprises. Des conférences peuvent être données à 
l’extérieur de nos locaux. 

ATELIERS D’INFORMATION 
Divers ateliers et kiosques présentés tout au long de l’année. 

LA NUIT DES SANS-ABRIS 
Activité tenue le 21 octobre au centre-ville de Chicoutimi. Activité 
provinciale où notre service s’implique depuis 2015 dans l’organisation 
de cet événement. Environ 400 personnes ont participé à cet événement 
qui a pour but de sensibiliser la population aux tristes réalités vécues lors 
de situation d’itinérance. 

SOIRÉE GRAND PUBLIC 
Organisée dans le cadre de la semaine de prévention des toxicomanies. 
Conférencier invité, M. Étienne Boulay, ancien joueur de football 
professionnel, animateur à Vrak télé et analyste sportif. Événement 
organisé par le comité régional en prévention des dépendances du 
Saguenay Lac-St-Jean et où notre kiosque était présent.  
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NOMBRE D’ATELIERS DE PRÉVENTION 

2014 2015 2016 

Nombre d’activités 101 142 128 

Personnes présentes 8 597 14 333 10 419 

Bénévoles impliqués dans la pièce IMPACT 

VOLET INTERVENTION 
TRAITEMENT DES DOSSIERS 

2014 2015 2016 

Dossiers traités 
Nombre de dossiers 241 184 195 

Personnes rencontrées 775 584 676 

Mesures extrajudiciaires 

Autres 100 82 99 

Avertissement 47 23 27 

Renvoi 9 1 5 

Procureur 50 50 36 

BECST 24 24 21 

Autres mesures 
Non-fondés 8 2 2 

Moins de 12 ans 3 2 1 
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SUPPORT TECHNIQUE 
ACCÈS ALCOOL (Actions concertées pour contrer les économies souterraines – Alcool) 

MISSION 

Initiative du gouvernement destinée à lutter contre le commerce illégal d’alcools sur le territoire du Québec. 
Ce programme est coordonné par le ministère de la Sécurité publique (M.S.P.)  

et entièrement financé par le ministère des Finances du Québec. 

VOLETS DU PROGRAMME

Volet inspection 

Visites systématiques d’établissements détenteurs de permis d’alcool. 
Ces inspections permettent de repérer les appareils de jeux illégaux, 
les appareils d’amusement et le tabac de contrebande. 

Volet enquête 

Démantèlement des débits clandestins et des réseaux d’appro-
visionnement illégaux d’alcool. 

STATISTIQUES 

Juin 2013 à 
Février 2014 

Juin 2014 à 
Juin 2015 

Mai 2016 à 
Mars 2017 

Systématiques   Phase 1 36 35 34 
Phase 2 34 46 48 
Phase 3 46 35 17 
Phase 4 s/o s/o 17 

Total 116 116 116 
Inspections positives avec infractions  Phase 1 5 4 0 

Phase 2 6 7 2 
Phase 3 9 5 2 
Phase 4 0 

Total 20 16 4 
Avertissements  Phase 1 3 1 0 

Phase 2 2 0 0 
Phase 3 1 0 0 
Phase 4 1 

Total 6 1 1 
Conformes  Phase 1 31 30 32 

Phase 2 28 39 46 
Phase 3 37 30 17 
Phase 4 17 

Total 96 99 112 
Suspensions  Phase 1 0 0 0 

Phase 2 0 6 0 
Phase 3 1 2 0 
Phase 4 0 

Total 1 8 0 
Enquêtes  Phase 1 0 0 0 

Phase 2 1 0 0 
Phase 3 0 0 0 
Phase 4 0 

Total 1 0 0 
Récupérations de permis  Phase 1 0 0 0 

Phase 2 2 0 0 
Phase 3 0 0 0 
Phase 4 0 

Total 2 0 0 
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BRIGADE SCOLAIRE 

COMPOSITION DE CETTE ÉQUIPE 

1 capitaine responsable 
1 superviseure  

73 brigadiers réguliers1 
13 brigadiers temporaires 

MOUVEMENT DES POSTES DE BRIGADE DURANT L’ANNÉE 

Période 
Nombre de postes de 

brigades permanents sur 
notre territoire 

Nombre de postes de 
brigades temporaires sur 

notre territoire 

2014 

Au 1er janvier 72 3 

Abolition 0 0 

Ajout 0 0 

Au 31 décembre 72 3 

2015 

Au 1er janvier 72 3 

Abolition 0 0 

Ajout 0 0 

Au 31 décembre 72 3 

2016 

Au 1er janvier 69 3 

Abolition 0 0 

Ajout 3 0 

Au 31 décembre 722 0 

__________________________ 
1 Nous avons une intersection où l’on retrouve 2 postes de brigadiers permanents étant donné la largeur de la route qui est divisée par un terre-

plein, soit coin boulevard Harvey / rue Perrier. 
2  Ce nombre inclue les 3 postes de brigades temporaires qui ont été modifiés en postes permanents.
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Partenariat 
avec d’autres 
organismes 
_________________

*Escouade régionale mixte (E.R.M.)

*Missions de paix internationales en Haïti
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ESCOUADE RÉGIONALE MIXTE (E.R.M.)

MISSION 

Combattre le crime organisé sous toutes ses formes en ciblant 
les principales têtes dirigeantes de cette sphère criminelle. 

FORMATION DE L’ESCOUADE 

Enquêteurs de la Sûreté du Québec;  
3 enquêteurs du Service de la sécurité publique de la Ville de Saguenay; 

Enquêteurs de la Gendarmerie royale du Canada. 

MISSION DE PAIX INTERNATIONALE EN HAÏTI 

MISSION 

Reconstruire et renforcer les services de police et les institutions publiques connexes. 
Soutenir les services de police et renforcer leur capacité à maintenir le droit et l’ordre pour empêcher 

que les activités criminelles dont la contrebande, la fraude et le trafic ne débordent 
pas les frontières nationales pour gagner d’autres pays. 

Expérience inoubliable pour nos policiers qui reviennent de leur mission  
avec une vision du monde plus vaste et qui sont plus outillés à dialoguer avec des gens de cultures 

diverses. Cette expérience qu’ils partagent, à leur retour, avec leurs confrères et consoeurs de 
travail, leur a donné l’occasion de profiter d’une véritable maturation  

tant sur le plan personnel que professionnel. 

Représenter le Canada est un grand honneur pour nos policiers car notre pays est réputé 
pour le leadership et le professionnalisme de ses membres des différents corps policiers. 

EFFECTIFS EN MISSION À HAÏTI 

Nbre de policier Affectation 

Du 24 mars 2015 au 24 mars 2016 1 Patrouille à vélo à Port-au-Prince 

Du 18 août 2015 au 18 août 2016 2 1 Enquêteur à la section départementale 
de la police judiciaire à Miragoane 

1 Patrouilleur avec les policiers à Mirebalais 

Du 24 mai 2016 au 24 mai 2017 1 Sergent de 4 commissariats dont le Quartier général de la région du nord-ouest 
Port-de-paix 

Du 23 août 2016 au 23 août 2017 2 1 Policier au Bureau de lutte contre le trafic de stupéfiants à Port-au-Prince 

1 Policier à la section « Gender » au Plateau central de Mirebalais 
(Gender = Équité entre les sexes) 

18 octobre 2016 au 18 avril 2017 1 Mission spéciale de 6 mois pour les élections 
qui avaient lieu en octobre 2016 

Responsable des enquêtes de tous les enquêteurs 
des commissaires de West Departement 

Port-au-Prince 

8 décembre 2016 au 8 décembre 2017 1 Conseiller technique 
St-Marc 

Respect – Loyauté     Intégrité – Professionnalisme 
32 

http://www.google.ca/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiOnaHDyNPSAhUm24MKHQTJBEcQjRwIBw&url=http://lesobservateurs.ch/2017/02/17/asile-des-erythreens-lonu-critique-la-suisse/&psig=AFQjCNGWdNt6WkQowNXH3EKbZYq5DDJ6Hw&ust=1489497437895996
http://www.google.ca/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiWiPThyNPSAhWr3YMKHfpaCg8QjRwIBw&url=http://www.courrierdusaguenay.com/faits-divers/2015/4/22/operation-malaxer-une-arrestation-a-sag-4121034.html&bvm=bv.149397726,d.amc&psig=AFQjCNHPybH8TjuM7jODasL6pYKzCW7uwA&ust=1489497507561713


Équipe de patrouille à vélo 2016 
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Le Service de la sécurité publique de la Ville de Saguenay 
2890, Place Davis – Case postale 2000 
Jonquière (Québec)  G7X 7W7 

Téléphone : 418 699-6000 
Télécopieur : 418 699-8206 

 




