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Portrait national des bibliothéques publiques du Québec
Les bibliotheques de Saguenay obtiennent une note au-dessus de la moyenne

Saguenay, le 22 octobre 2025 — La Ville de Saguenay est fiere d’annoncer qu’elle a obtenu une note de
4/5, ou 74 %, dans le cadre du Portrait national des bibliothéques publiques du Québec — BIBLIO-QUALITE
2025. Cette performance place Saguenay au-dessus de la moyenne et de la médiane provinciale,
confirmant I'engagement soutenu de la Ville envers ses bibliotheques.

Cette reconnaissance témoigne de la qualité des investissements réalisés dans les cing bibliotheques du
réseau, soit Hélene-Pedneault, Arvida, Chicoutimi, Laterriére et La Baie. Les catégories ou elles se
démarquent sont :

e Les dépenses d’acquisition (5/5);

e Lasuperficie (5/5) et les places assises (4/5);

e Le nombre d’employés et employés (4/5);

e Les heures d’ouverture (3/5).

De tels résultats confirment la qualité des espaces offerts aux usagers, ainsi que la taille et la variété des
collections disponibles a I’'ensemble de la population. De plus, 'année 2024 a été marquée par une hausse
significative de I'achalandage, avec une augmentation de 21 % du nombre de préts et une croissance de
5 % de la fréquentation dans I’ensemble des succursales.

Malgré cette excellente performance, la Ville de Saguenay reconnait qu’il reste du travail a accomplir pour
atteindre la note parfaite. L'un des principaux axes d’amélioration concerne le renforcement de I'équipe
professionnelle en bibliotheque. Pour améliorer sa note, la Ville doit accroitre le nombre de techniciens
en documentation (note de 2/5) et de bibliothécaires (note de 1/5) présents dans ses bibliothéques.

En terminant, la Ville de Saguenay remercie ses équipes dévouées et ses usagers pour leur confiance et
leur fidélité. Ensemble, nous faisons de nos bibliotheques des espaces de savoir, de rencontre et de
découverte. Toute I'équipe de la Division arts, culture et bibliothéque est déterminée a poursuivre cette
mission, qui s’inscrit dans les orientations d’accessibilité, de proximité et de qualité des services aux
citoyens du Plan stratégique de Saguenay 2024-2030.
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